Ogodlne warunki sprzeda zy ustug
Wolff LDP Sp. z o.0.

Warunki zakupu
§1
Zakup ustug oferowanych przez firme Wolff LDP Sp. z o.0.
odbywa sie wylgcznie w oparciu o niniejsze Ogoélne Warunki
Sprzedazy stanowigce zatacznik do kazdej z ofert, z ktérymi
Kupujacy jest zobowigzany zapozna¢ sie przed ziozeniem
zamOwienia. Zlozenie zaméwienia réwnoznaczne jest
z akceptacjg bez zastrzezen niniejszych og6lnych warunkéw
sprzedazy ustug.

Przedmiot wia $ciwej sprzeda zy

§2.
Przedmiotem sprzedazy sa ustugi o wihasciwosciach
parametrach i przeznaczeniu okreslonym w ofercie lub karcie
produktu , specyfikacji o ile sg dotagczone do oferty.

§3.

1. Podstawowym  warunkiem uzyskania
wynikbw w wykonaniu ustugi jest
materiatow uzytych w procesie produkciji.

2. W przypadku, w ktérym materialy dostarcza Kupujgcy
na zgdanie Sprzedajgcego powinien dostarczy¢é karty
charakterystyki produktu, certyfikaty lub wyniki préb
Zz uzyciem wymienionych materiatbw w konkretnych
warunkach technologicznych.

3. W braku dostarczenia dokumentéw, o ktérych mowa
w pkt. 3 ustuga wykonywana jest na ryzyko Kupujacego.

pozytywnych
nalezyta jakosé

§4.
Opakowania stanowig whasnos¢ Kupujacego i
przyjmowane.

nie beda

Ograniczenie odpowiedzialno $ci z tytutu r ekojmi
§5.

1. Sprzedajacy zapewnia, ze oferowane przez niego ustugi
posiadajg wtasciwosci okreslone ofertg i przypisane dla
danej ustugi.

2. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego z tytutu rekojmi jest
wytgczona w przypadku w ktérym Kupujgcy dostarczyt
wadliwe materiaty uzyte do wykonania ustugi.

3. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego za tytutu rekojmi
za wady ukryte ustugi wygasa w razie zgtoszenia ich
po uptywie terminu 14 dni od daty przyjecia jej wykonania
lub zakonczenia procesu produkcyjnego dalszego
przetwarzania lub uszlachetniania sprzedanego towaru lub
ustugi.

4. Przez dokument poswiadczajacy przyjecie wykonania
ustugi i potwierdzenie sprawdzenia jej wykonania (art. 563
§ 2 k.c.) zgodnie z ofertg strony rozumiejg dokument WZ
ktéry na odwrocie zawiera niniejsze warunki.

5. Na Kupujgcym spoczywa obowigzek wyznaczenia
whasciwej osoby do sprawdzenia ustugi i podpisania
dokumentu WZ.

6. W przypadku wskazania przez Kupujacego przewoznika,
list przewozowy zastepuje dokument WZ.

7. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego w ramach roszczenia
odszkodowawczego ograniczona jest do kwoty wartosci
sprzedanych  Kupujgcemu ustug objetych uznang
reklamacja.

Post epowanie reklamacyjne
§6

1. Sprzedajgcy wszczyna postepowanie  reklamacyjne
na wniosek Kupujgcego zgtoszony w terminie wskazanym
zgodnie z § 5 niniejszych ogélnych warunkéw.

2. Warunkiem przyjecia i przystagpienia do rozpatrywania
reklamacji z zastrzezeniem ust.5 niniejszego paragrafu
jest wskazanie przez Kupujacego wady i jej
udokumentowanie przez:

a. sprecyzowanie roszczenia wobec Sprzedajgcego,
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b. dotaczenie zawieszek paletowych Sprzedajgcego z
palet na ktorych wystepowaty reklamowane wady,

c. dostarczenie na zgdanie Sprzedajgcego towaru
objetego zgtaszang reklamacjg w catosci lub jego
prébek w ilosci przez niego wskazanej,

d. w przypadku roszczenia wykraczajgcego poza
warto$¢ brakowanego towaru (obnizenie ceny wraz z

korektg faktury) szczegobtowe wskazanie
i udokumentowanie  poniesienia  dodatkowych
kosztow (faktury, umowy)

e. na zadanie Sprzedajacego inne dokumenty

informacje dodatkowe oraz os$wiadczenia o ile sg
niezbedne dla rozpatrzenia reklamaciji.

3. Ztozenie dokumentacji niepelnej lub w terminie
wykraczajgcym poza wskazany w 8 5 skutkowa¢ moze
odmowg uznania reklamacji i przystgpienia przez
Sprzedajgcego do procesu jej rozpatrywania .

4. Sprzedajgcy rozpatrzy reklamacje w najkrétszym
mozliwym terminie, wydtuzenie okresu jej rozpatrywania
moze nastapic w przypadku koniecznosci
przeprowadzenia préb sprawdzajgcych w laboratoriach
dostawcow maszyn lub komponentéw wykorzystanych w
wykonywaniu ustugi.

5. Ztozenie reklamacji nie zwalnia  Kupujacego
od uregulowania ptatnosci za ustuge w terminie
wskazanym  fakturg lub  umowg w  kwotach
przekraczajgcych reklamowang a zafakturowang wartos¢
ustugi. Brak pfatnosci  wstrzymuje  procedure
reklamacyjna.

6. W przypadku nieuregulowania ptatnosci w terminie

wskazanym fakturg Sprzedajacy zastrzega sobie prawo
dochodzenia od Kupujgcego odszkodowania.

7. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego wobec Kupujgcego
niezaleznie od tytulu jest w kazdym przypadku
ograniczona do wartosci wykonanej ustugi.

8. W przypadku uznania reklamacji Kupujacego jest
on zobowigzany do wydania Sprzedajgcemu w catosci
towaru objetego uznang reklamacjs .

Warunki ptatno $ci

§6.
Termin ptatnosci po uzgodnieniu z Kupujgcym zgodnie z trescig
oferty widoczny jest na fakturze.

§7.
Datg zaptaty jest data wptywu srodkéw ptatniczych na rachunek
Sprzedawcy

§8.
Z tytulu opéznien w zaplacie naleznosci Sprzedajacemu
przystuguja ustawowe odsetki za zwioke.

§09.

1. W przypadku zalegania z zaptatg Kupujacego
za poprzedni zakup Sprzedajacy zastrzega sobie prawo
wstrzymania wykonywania odrebnej ustugi lub nastepnej
w ramach tego samego zamoéwienia do czasu
uregulowania zalegtosci, nadto przystugiwa¢é mu bedzie
prawo zatrzymania towaréw i ustug stanowigcych
whasnosé Kupujacego do czasu spetnienia Swiadczenia.

2. Kupujacy zobowigzany jest do obioru ustugi w terminie 10
dni od daty wskazanej jako dzien jej wykonania,
w przypadku braku odbioru ustugi, Sprzedajgcy zastrzega
sobie uznanie bezskutecznego uptywu terminu za dzien
rozpoczecia biegu rekojmi oraz biegu terminu wskazanego
jako dzien zaptaty w ofercie.

3. Niezaleznie od powyzszego Sprzedajacy zastrzega sobie
prawo naliczania kosztéw sktadowego.

Sita wy zsza
§ 10.
1. Termin wykonania ustugi Sprzedajgcego jest podawany na
potwierdzeniu zaméwienia.
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2. Sprzedajacy nie odpowiada za opdznienia w terminie
dostarczenia towaru z przyczyn id niego catkowicie
niezaleznych w szczegoélnosci takich, jak pozar, powddz,
katastrofa, blokada drogi, strajk, dziatania firmy
spedycyjnych, wylgczenia energii itp.

Postanowienia ko ncowe
§11

1. W razie watpliwosci poczytuje sie ze miedzy stronami
zostata zawarta umowa sprzedazy ustug na niniejszych
warunkach.

2. Niniejsze  warunki maja pierwszenstwo przed
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawnymi o ile
odrebnie regulujg kwestie w nich wskazane.

3. Postanowienia stron zmieniajgce niniejsze warunki moga
by¢ zmienione pod rygorem niewaznosci wytgcznie w
formie pisemnego aneksu stanowigcego obok niniejszych
warunkéw zatgcznik do ztozonego przez Kupujgcego
zamowienia.

§12.
W sprawach nie uregulowanych niniejszymi warunkami oraz
ew. aneksem o ktérej mowa w § 11 stosuje sie odpowiednie
przepisy kodeksu cywilnego

§13.

Kwestie sporne nie dajgce sie usung¢ w drodze rokowan
okresla sad wlasciwy dla miejsca siedziby Sprzedajacego.
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