Regulamin wystawiania i przesytania faktur drogq elektroniczng przez
Wolff LDP Sp. z o.0.

Rozdziat I

Postanowienia ogélne

§1.

1. Podstawg prawng wystawiania i

przesytania faktur w formie elektronicznej (zwana
dalej E-faktura) jest Rozporzadzenie Ministra
Finansow z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie
przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad
ich przechowywania oraz trybu udostepniania
organowi podatkowemu Ilub organowi kontroli
skarbowej (Dz. U. z dnia 29 grudnia 2012 r.),
zwane dalej Rozporzadzeniem.

2. Zgodnie z wymogami ustawy z dnia 18
lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng Dz. U. Nr 144 poz. 1204, tworzy sie
niniejszy regulamin (zwany dalej: Regulaminem)
wystawiania i przesyfania faktur droga
elektroniczng (zwanych dalej E-fakturami).

3. Ustugodawcg $wiadczacym opisane w
Regulaminie ustugi drogq elektroniczng jest Wolff
LDP Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibq w Warszawie, ul. Trakt Lubelski 187, 04-
667 Warszawa, zarejestrowana w  Sadzie
Rejonowym w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem 0000491564 z kapitatem zakfadowym
5.000,- zt, NIP 952-21-27-684.

4. Ustugobiorca jest kazdy Klient
korzystajacy z ustugi E-faktury opisanej
w Regulaminie.

5. Klientem jest osoba fizyczna lub prawna

prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg i w ramach
swojej dziatalnosci nabywajaca towary lub ustugi
od Wolff LDP Sp. z 0.0.

Rozdziat II

E-faktury

§2

1. Wolff LDP wystawia i przesyta faktury w
formie elektronicznej gwarantujac autentycznosé
ich pochodzenia oraz integralnos¢ ich tresci.

2. Formatem faktury w formie elektronicznej
jest PDF (Portable Document Format).
3. Akceptacja wystawiania i przesytania

faktur w formie elektronicznej nastepuje zgodnie z
wzorem o$wiadczenia stanowigcym zatacznik nr 1
do niniejszego regulaminu.

4. Klient moze przekaza¢ akceptacje na
wystawianie i przesylanie faktur (zgodnie ze
wzorem ,Os$wiadczenie o wyrazeniu zgody na
wystawianie i przesytanie faktur w formie

elektronicznej”:
a. w formie pisemnej za pomocq
nastepujacych kanatéw komunikacji:
i. w Biurze Obstugi Klienta, za
poswiadczeniem odbioru,
ii. korespondencyjnie na adres Wolff

LDP,
b. w formie elektronicznej przesytajac
akceptacje na adres mailowy:

faktury@wolffldp.pl
c. Faksem na numer: 22-509 81 51
5. Faktury bedg przesytane w formie
elektronicznej od dnia nastepujacego po dniu
otrzymania i potwierdzenia akceptaciji.

6. Faktury korygujace i duplikaty do faktur
przesytanych w formie elektronicznej réwniez bedg
przesytane w formie elektronicznej.

7. Klient jest uprawniony do wycofania
akceptacji zgodnie z § 3 ust. 4 Rozporzadzenia. W
przypadku wycofania akceptacji Klient powinien
powiadomi¢ o wycofaniu akceptacji do dnia
poprzedzajacego nabycie towardéw lub ustug.
Strony uznajg za skuteczne i rdwnorzedne sposoby
rozwigzania umowy w formie pisemnej i w drodze
elektronicznej, pomimo ziozenia akceptacji w
jednej z tych form. Wycofanie akceptacji przez
Klienta dokonane w innej formie niz jej wyrazenie
(z zastrzezeniem, iz dotyczy to tylko formy
pisemnej i elektronicznej zgodnej z § 3 ust. 3
wspomnianego rozporzadzenia) bedzie uznane
przez strony za skuteczne, a Klient zrzeka sie
ewentualnych roszczen i zarzutéow z tego tytutu.
Rozwigzanie Umowy jest dokonane z chwilg
doreczenia Wolff LDP oswiadczenia o rezygnacji,
jesli strony nie uzgodnily innego terminu utraty
przez wystawiajacego prawa do przesytania faktur
w formie elektronicznej, nie dtuzszego jednak niz
30 dni.

8. Wycofanie  akceptacji nastepuje na
podstawie os$wiadczenia ztozonego Wolff LDP
zgodnie ze wzorem ,Os$wiadczenia o wycofaniu
zgody na wystawianie i przesyfanie faktur w formie
elektronicznej”, ktére stanowi zalacznik nr 2 do
Regulaminu. Faktury dotyczace kolejnych zakupdéw
towaréw lub ustug, beda przesytane w formie
papierowej na wskazany przez Klienta adres

korespondencyjny.
9. W sytuacji, gdy Klient wycofa zgode na
wystawianie i przesytanie faktur w formie

elektronicznej, faktury, faktury korygujace i
duplikaty faktur wystawianych i przesytanych
elektronicznie bedq wystawiane w formie
papierowej z adnotacjq, ze dotycza faktury
wystawionej i przestanej elektronicznie.

10. W  przypadku wycofania zgody na
wystawianie i przesytanie faktur w formie
elektronicznej ponowne skorzystanie z ustugi e-
faktury jest mozliwe po kolejnym podpisaniu
akceptacji.

11. Zgoda na wystawianie i przesytanie faktur
w formie elektronicznej nie wyfacza prawa Wolff
LDP do wystawiania i przesytania faktur oraz korekt
w formie papierowej.

§3

1. W celu realizacji ustugi Klient zobowigzany
jest udostepni¢ Wolff LDP swoj adres e-mail.

2. W przypadku zmiany adresu, Klient

obowigzany jest poinformowa¢ Wolff LDP na
piSmie. W przypadku braku informacji, doreczenie
na dotychczasowy adres e-mail jest skuteczne.

§4

1. Klient zobowigzany jest do
przechowywania otrzymanych faktur w podziale na
okresy  rozliczeniowe w  dowolny  sposéb
zapewniajacy autentycznosé pochodzenia,
integralnosc tresci i czytelnos$¢ tych faktur, tatwos¢
ich odszukania oraz bezzwtoczny dostep do faktur
organowi podatkowemu lub organowi kontroli
skarbowej.



2. Klient os$wiadcza, ze bedzie odbierat
faktury elektroniczne pod podanym przez siebie
adresem poczty elektronicznej i jest zobowigzany
do podania niezwiocznie kazdorazowo zmiany tego
adresu.

Rozdziat III

Postepowanie reklamacyjne

§5

1. Przedmiotem reklamacji jest wykonanie
ustugi E-faktury niezgodnie z warunkami i zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

2. Sktadanie reklamacji co do wykonania
ustugi powinno odbywac sie na adres e-mail:
faktury@wolffldp.pl

Reklamacja moze byc¢ rowniez przestana listem
poleconym na adres Wolff LDP.

3. Sktadane reklamacje nie mog dotyczyc:
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu przegl darki
internetowej, sprzetu Klienta, powotywania sie na
okolicznosci zwi zane z dziatalnosci bankdéw lub
instytucji rozliczeniowych, z ktorych korzysta Klient,
innych okolicznosci zwi zanych z dziatalnosci
podmiotow, za ktorych dziatania Wolff LDP nie
odpowiada.

4, Reklamacje s rozpatrywane nie pdzniej niz
w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia reklamacji.

Rozdziat IV

Odpowiedzialnosc i Zastrzezenia

§6

1. Wolff LDP zastrzega sobie mozliwosé

czasowego zawieszenia $wiadczenia Ustugi celem
przeprowadzenia prac konserwacyjnych.

2. Wolff LDP zastrzega sobie prawo
dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie oraz
zakonczenia $wiadczenia ustugi e-faktura w
kazdym czasie bez podania przyczyny. O fakcie
tym informuje Klienta niezwtocznie.

3. Wolff LDP nie ponosi odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z niniejszego

Regulaminu, o ile niewykonanie Ilub nienalezyte
wykonanie zobowigzan jest spowodowane
okolicznosciami, na ktore Wolff LDP nie miato
wplywu mimo zachowania nalezytej starannosci. W
szczegblnosci Wolff LDP nie odpowiada za
opdzniania wynikajace z dziatania instytucji
finansowych, z ktorych posrednictwa Kkorzysta
Klient.

Rozdziat V

Postanowienia koncowe

8§7

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym
Regulaminem zastosowanie maja przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. Regulamin obowigzuje od dnia 14.04.2014 r.

Zarzad Wolff LDP Sp. z o.0.



Zatacznik nr 1

OSWIADCZENIE

O AKCEPTACJI FAKTUR PRZESYLANYCH DROGA ELEKTRONICZNA

Akceptujacy - Dane klienta :

NIP @

Wystawiajacy — Dane dostawcy ustug/towarow
Nazwa: Wolff LDP Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie
Adres: Trakt Lubelski 187
04-667 Warszawa
NIP: 952-21-27-684

1. Dziatajac na podstawie przepisdw, rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20
grudnia 2012 r. w sprawie przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad ich
przechowywania oraz trybu udostepniania organowi podatkowemu lub organowi
kontroli skarbowej (Dz. U. z dnia 29 grudnia 2012 r.) wyrazam zgode na
przesytanie faktur , duplikatéw tych faktur oraz ich korekt, w formie elektronicznej
przez Wolff LDP Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibq w Warszawie ,
ul. Trakt Lubelski 187, NIP 952-21-27-684, REGON 147034410
z adresu poczty elektronicznej:

- faktury@wolffldp.pl

2. Zobowigzuje sie przyjmowac faktury, o ktérych mowa w pkt.1 niniejszego o0$
wiadczenia w formie papierowej, w przypadku gdy przeszkody techniczne lub
formalne uniemozliwiajq przestanie faktur drogq elektroniczng.

3. Prosze o przesytanie faktur drogg mailowg na podany ponizej adres email.

Adres e-mail :

4. W razie zmiany adresu email zobowigzuje sie do pisemnego powiadomienia o
nowym adresie.

5. Oswiadczam, ze mam swiadomos$¢, iz niniejsze oSwiadczenie moze zostaé
wycofane, w nastepstwie czego wystawca faktur traci prawo do wystawiania
i przesytania faktur do odbiorcy drogq elektroniczng, poczawszy od dnia
nastepnego po otrzymaniu powiadomienia o wycofaniu akceptacji.

6. Oswiadczam, iz zapoznatem sie z Regulaminem wystawiania i przesytania faktur
drogq elektroniczng przestanym w zatgczeniu i dostepnym pod adresem
www. wolffldp.pl

Data ..ooovvvvveniieinnnn. Podpis i piecze¢ Klienta ........coveveiiiiiinnninennns




Zatacznik nr 2

OSWIADCZENIE

O WYCOFANIU AKCEPTACII FAKTUR PRZESYLANYCH DROGA ELEKTRONICZNA

Dane klienta :

NIP @

Dane dostawcy ustugi/towaréw
Nazwa: Wolff LDP Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie
Adres: Trakt Lubelski 187
04-667 Warszawa
NIP: 952-21-27-684

1. Dziatajgc na podstawie przepiséw, rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20
grudnia 2012 r. w sprawie przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad ich
przechowywania oraz trybu udostepniania organowi podatkowemu lub organowi
kontroli skarbowej (Dz. U. z dnia 29 grudnia 2012 r.) cofam zgode na przesytanie
faktur , duplikatow tych faktur oraz ich korekt, w formie elektronicznej przez Wolff
LDP Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibq w Warszawie , ul. Trakt
Lubelski 187, NIP 952-21-27-684, REGON 147034410 z adresu poczty
elektronicznej:

- faktury@wolffldp.pl

2. Poczawszy od dnia nastepujacego po dniu ztoZzenia/doreczenia oswiadczenia o
wycofaniu zgody zobowigzuje sie przyjmowac faktury, faktury korygujace (w tym
dotyczgce otrzymanych uprzednio faktur elektronicznych) w formie papierowej za
dostawy zamodwionych/kupionych towardw i ustug drogq korespondencyjng na
= Lo =X S





